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RQC 2023 : la consultation des collections imprimées de livres 

 

 
La consultation des collections, qui était auparavant évaluée lors de quinzaines-test se déroulant début 

novembre, moment de forte fréquentation de divers publics, fait depuis avril 2022 l’objet d’un relevé quotidien, 

le RQC (relevé quotidien des consultations), via le module Circulation de Portfolio. Les vacataires des équipes 

de rangement douchent deux fois par jour les codes à barre des documents posés sur les chariots par les 

lecteurs après usage avant de les replacer dans les rayonnages. 

Grâce à ce dispositif qui avait été mis en œuvre au printemps 2022, nous disposons de données quotidiennes 

qui sont analysées au sein de la délégation politique documentaire. 

L’année 2023 était donc la première année complète. 

Sur les 12 mois de 2023, on a enregistré 336 152 consultations1, soit une moyenne de 28 000 consultations par 

mois, contre une moyenne de 30 000 consultations sur les 9 mois de 2022. 

Néanmoins, si l’on compare avec 2022, on peut constater que le nombre de consultations mensuelles est plus 

élevé en 2023, à l’exception des trois derniers mois de l’année, qui ont fait baisser la moyenne : de janvier à 

septembre, la moyenne mensuelle est de 30 500 consultations.    

En effet, les mois d’octobre, novembre et décembre sont très en-dessous des consultations habituelles du fait 

du grand nombre de jours de fermeture totale ou partielle de la bibliothèque – pour cause de mouvement social 

– qui se sont concentrés en automne, à une période de forte fréquentation, notamment étudiante. 

Le décrochage en fin d’année 2023 est bien visible sur le graphique ci-dessous : 

 

 
1 C’est le nombre de données complètes qui ont pu être analysées. 
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NB. Le relevé quotidien des consultations de l’année 2022 a commencé en avril (courbe orange). 

Le tableau chiffré ci-dessous permet une comparaison plus précise des consultations mensuelles : 

Nb de consultations Année 2022 Année 2023 

Janvier _            32 719  

Février _            31 046  

Mars _            30 799  

Avril            32 208             33 166  

Mai            28 495             31 413  

Juin            23 893             24 646  

Juillet            24 921             26 861  

Août            32 027             32 918  

Septembre            30 591             30 789  

Octobre            34 214             26 560  

Novembre            34 040             18 511  

Décembre            29 915             16 724  

Total général          270 304           336 152  

 

Consultation et fréquentation 

Durant le dernier trimestre 2023, la baisse des consultations a été proportionnellement plus importante que celle 

de la fréquentation : le public consultant, en majorité composé d’étudiants, a sans doute été moins important 

parmi les fréquentants, peut-être découragés par les fermetures intempestives. Il est à noter que les fermetures 

partielles ont affecté le niveau 3 où sont implantées 61% des collections, qui représentent 62% des 

consultations. Les deux graphiques suivants permettent de comparer 2022 et 2023. 
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Répartition des consultations par domaines 

Sur les 336 152 consultations de l’année 2023, plus de 60 000, soit 18%, ont concerné les collections d’art et 

12% les collections de droit.  

Ensuite viennent les sciences (8,2%), la littérature (8%), l’histoire (6,7%), la gestion (4,9%), la philosophie 

(4,6%), la médecine (4,4%). L’économie, l’autoformation, les techniques, la sociologie et la religion représentent 

chacune environ 3%. Les domaines restants s’échelonnent entre 0 et 2%. 

 

 

 

Les 9 domaines les plus consultés en 2023 – art, droit, sciences, littérature, histoire, gestion, philosophie, 

médecine, économie – représentent 69% des collections et 70% des consultations de l’année. 

Répartion par domaines des consultations 2023
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Le graphique suivant présente une répartition par domaines et par mois. On peut noter que la proportion de 

consultations par domaine varie peu d’un mois à l’autre. 

 

 

Part des domaines dans les collections et dans les consultations 

Il est intéressant de comparer la composition de notre offre de livres avec celle de notre lectorat (les usagers 

qui consultent). 

Le taux de consultation met en rapport pour chaque domaine la part qu’il occupe dans le total des consultations 

avec la part qu’il occupe dans l’ensemble de la collection. Cet indicateur est utilisé depuis 2003. C’est en quelque 

sorte le « camembert » de notre public consultant mis en rapport avec le « camembert » de nos collections (en 

volumes). 

- Si sa valeur est proche de 1 (supérieur ou égal à 0,8 //inférieur ou égal à 1,2), le domaine occupe dans les collections et 

dans les consultations une place à peu près identique. 

- Si sa valeur est >1 (>1,2), le domaine occupe une place plus grande dans les consultations que dans les collections. 

- Si sa valeur est <1(<0,8), le domaine occupe une place moins grande dans les consultations que dans les collections. 

Dans le tableau suivant, les domaines sont classés par taux de consultation décroissant. En vert, ceux qui ont 

recueilli un nombre de consultations supérieurs à leur volumétrie ; en violet, ceux qui ont un nombre de 

consultations équivalent à leur nombre de volumes ; en rouge, les domaines dont la volumétrie est supérieure 

au nombre de douchages qu’ils ont recueillis. Le petit fonds de gestion, très consulté, est en tête, suivi du droit 

et des sciences. 
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NB. Sans le fonds « Facile à lire » dont nous n'avons pas le nombre de volumes. Ce fonds représente 233 consultations. 
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Nombre de titres différents consultés en 2023  

Le nombre de consultations nous renseigne sur la présence d’un public plus ou moins important d’usagers 

consultants dans un domaine donné, mais il ne nous donne pas d’indication sur l’étendue de la collection utilisée, 

les consultations enregistrées ne distinguant pas celles qui portent sur un même titre ou sur des titres différents. 

Le nombre de titres différents consultés peut en effet être bien inférieur au nombre de douchages. 

Or, la proportion de titres différents consultés par rapport au nombre de titres présents dans nos collections est 

une donnée nécessaire pour servir de base à la réflexion sur la composition d’un domaine. Cela permet de 

savoir quelle proportion de notre offre de titres rencontre un public. 

Sur 336 152 consultations enregistrées durant l’année 2023, on compte en moyenne 34% de titres différents. 

La part de titres différents consultés par rapport au nombre de douchages relevés est naturellement plus élevée 

dans les domaines dits cumulatifs comme l’ethnologie (53%), la littérature (50%), l’histoire (47%) ou la 

géographie (43%) et plus basse dans les secteurs à rotation rapide comme le droit (16%), la gestion (18,5%) 

ou les sciences (17%) qui donnent lieu à de nombreuses multi-consultations de manuels, de codes ou d’usuels 

liés à la discipline. 

Les deux domaines les plus consultés, l’art et le droit, révèlent ainsi des usages très différents : 37,3% des 61 

500 consultations en art concernent des titres différents, contre 16,3% en droit sur près de 40 000 consultations. 

 

 

Le tableau suivant, correspondant au graphique ci-dessus, donne des précisions chiffrées. 

La colonne « Part de titres différents dans les consultations du domaine » nous indique la part de titres différents 

consultés au moins une fois par rapport au nombre de consultations enregistrées dans le domaine. 
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RQC 2023 
Nombre de 

consultations 

 Nombre de titres 
différents 
consultés  

Part de titres 
différents dans les 
consultations du 

domaine 

Art & architecture         61 497             22 946  37,31% 

Droit         39 926               6 525  16,34% 

Sciences         27 423               4 739  17,28% 

Littérature         26 775             13 425  50,14% 

Histoire         22 633             10 608  46,87% 

Gestion         16 532               3 064  18,53% 

Philosophie         15 320               5 032  32,85% 

Médecine         14 871               3 758  25,27% 

Économie         10 298               2 914  28,30% 

Autoformation            9 030               2 517  27,87% 

Techniques            8 628               3 812  44,18% 

Sociologie            8 417               4 057  48,20% 

Religion, ésotérisme            7 529               3 454  45,88% 

Informatique            6 726               1 329  19,76% 

Nouv. Génération            6 005               2 820  46,96% 

Politique            5 734               2 950  51,45% 

Langues            5 513               1 786  32,40% 

Cinéma            5 040               2 429  48,45% 

Géographie, urbanisme            5 013               2 155  42,76% 

Psychologie            4 858               2 116  43,56% 

Musique            4 471               2 380  53,23% 

Jeux, sports, tourisme            4 213               2 017  47,88% 

Emploi, form., conc.            3 881               1 354  34,89% 

Éducation            3 256               1 798  55,22% 

Ethnologie            2 901               1 528  52,67% 

Cuisine            2 216                   831  37,50% 

Vie pratique            2 135                   667  31,24% 

Annabac            2 113                   546  25,84% 

Dictionnaires            1 751                   323  18,45% 

Sc. Info., bibliothéco.               625                   242  38,72% 

Presse & médias               503                   296  58,85% 

Facile à lire               233                     69  29,61% 

Encyclopédies                 86                     56  65,12% 

Total général       336 152           114 543  34% 
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Part de titres consultés dans chaque domaine de la collection 

Si l’on regarde maintenant le nombre de titres différents consultés en 2023 par rapport au nombre de titres 

présents dans la collection (statistiques fin 2023), on voit par exemple sur le graphique ci-dessous qu’ont été 

consultés au moins une fois : la presque totalité des 3 400 titres de la petite collection de gestion ; près de 60% 

des 12 370 titres de la collection de droit ; plus de la moitié des 6 900 titres de médecine : près de la moitié des 

48 000 titres de la collection d’art ; 45% des 11 000 titres de la collection de philosophie ou encore 14% des 95 

500 titres de la grosse collection de littérature. Il faudra un temps plus long pour que ce pourcentage augmente 

dans les gros secteurs. 
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Le graphique suivant présente différemment les mêmes données, en ordre décroissant et en nombre de 

volumes. 

 

 

 

Conclusion 

Les résultats 2023 s’inscrivent dans la continuité du RQC 2022 et des quinzaines-test antérieures, ils sont en 

tous points comparables : quelle que soit la volumétrie consultée, les rapports restent proportionnellement les 

mêmes, comme le montrent les nombreux graphiques. Les relevés journaliers effectués sur un temps long 

confirment les tendances auparavant observées à l’occasion des quinzaines-test. 

Les neuf domaines qui recueillent le plus grand nombre de consultations sont toujours les mêmes – art, droit, 

sciences, littérature, histoire, gestion, philosophie, médecine, économie – auquels on peut ajouter 

l’autoformation et les techniques qui se partagent alternativement la dixième place selon les années. Cela 

signifie que la composition de notre public consultant, essentiellement constitué par des universitaires (étudiants 

et professeurs), n’a guère changé. Le palmarès des titres les plus consultés en un an (cf. annexe ci-après) illustre 

bien cet usage d’étude et de préparation de concours, dans lequel dominent les filières juridiques, scientifiques, 

techniques, suivies des sciences humaines et de la littérature. 

Mais, au-delà de la confirmation des analyses précédentes, ces relevés quotidiens nous apportent des 

informations nouvelles : une courbe annuelle qui permet de voir la fluctuation de l’usage des collections de mois 

en mois et le cumul des données sur douze mois. Le plus intéressant est la donnée plus qualitative des titres 

différents cumulés en une année qui permet de voir quels sont les ouvrages qui dans chaque domaine ont, sur 

le temps long, rencontré un public. 
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Annexe : Palmarès des titres consultés plus de 100 fois en 2023 

Code civil : annoté / avec le concours de Xavier Henry,... Alice Tisserand-Martin,... Guy Venandet,... [et al.] ; re 891 

Code civil : annoté / avec le concours de Xavier Henry,... Alice Tisserand-Martin,... Guy Venandet,... [et al.] ; réd 522 

Code civil [2024], : annoté / avec le concours de Xavier Henry, Alice Tisserand-Martin, Guy Venandet et al. ; rédactri 447 

Le Robert & Collins : grand dictionnaire français-anglais, anglais-français 353 

Physique chimie, MPSI : nouveaux programmes / ouvrage coordonné par Thierry Finot,... ; [par] Elsa Choubert,... Sébast 332 

Le Petit Robert de la langue française : 2021 / sous la direction de Alain Rey et Josette Rey-Debove 225 

Vocabulaire juridique / sous la direction de Gérard Cornu ; Association Henri Capitant ; [avant-propos de Philippe Mal 209 

Code civil 2023 / [France] 200 

Le Petit Robert de la langue française : dictionnaire alphabétique et analogique de la langue française / sous la dir 194 

Lexique des termes juridiques / sous la direction de Serge Guinchard,... Thierry Debard,... ; avec le concours, pour la 185 

*History of African Americans : exploring diverse roots / Thomas J. Davis 185 

*Black history For Beginners / Denise Dennis, illustrations de Susan Willmarth 185 

*Struggle for Justice : Four Decades of Civil Rights Photography / Don Carleton 184 

*Civil rights For Beginners / Paul Von Blum, illustrations de Frank Reynoso 184 

*Malcolm X for Beginners / Paul Buhle, illustrations By Bernard Aquina Doctor 182 

*Dream a World Anew : The African American Experience and the Shaping of America / National Museum of African American Hi 182 

*A companion to African American history / edited by Alton Hornsby, Jr. 178 

Les grands arrêts de la jurisprudence administrative / Marceau Long,... Prosper Weil,... Guy Braibant,... [et al.] 177 

Code civil : annote? / avec le concours de Xavier Henry,... Alice Tisserand-Martin,... Guy Venandet,... [et al.] ; re 176 

*Jesus, jobs, and justice : African American women and religion / Bettye Collier-Thomas 175 

*The defeat of black power : civil rights and the National Black Political Convention of 1972 / Leonard N. Moore 172 

Physique PC-PC* / Marie-Noëlle Sanz, Bernard Salamito, Damien Moulin 172 

Le petit Larousse illustré 2021 170 

Physique PCSI : tout-en-un / sous la direction de Bernard Salamito, Stéphane Cardini, Damien Jurine... [et al.] ; avec 168 

Code de commerce : annoté / sous la direction de Nicolas Rontchevsky,... ; annotations de jurisprudence et bibliograph 167 

*Ending slavery : The Antislavery sttrugle in perspective / Edited by Lawrence Aje & Claudine Raynaud 165 

Physique-chimie : BCPST, 1re année : nouveaux programmes ! / Thierry Finot,... Elsa Choubert,... ; avec la contribution 162 

Mathématiques PCSI : nouveaux programmes ! / ouvrage coordonné par Nicolas Nguyen,... ; [par] Mathieu Fontes,... Walte 162 
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LAKOTA audio series : A practical conversation course [méthode + CD audio] / Ben Black Bear,Jr. ; Jan Ullrich 162 

La révélation d'Hermès Trismégiste / par A.-J. Festugière, O.P. 162 

Mathématiques approfondies informatique, ECG, 1re année : nouveaux programmes / ouvrage coordonné par Sylvain Rondy,. 161 

Code de procédure civile [2023]: : annoté / sous la direction de Pierre Callé,... ; annotations de jurisprudence et 160 

Code de procédure pénale [2023] : annoté / annotations de jurisprudence et bibliographie par Coralie Ambroise-Caste 160 

Physique, PCSI : nouveaux programmes / ouvrage coordonné par Thierry Finot,... ; [par] Sébastien Fayolle,... David Leg 155 

Mathématiques MPSI-MP2I : nouveaux programmes ! / ouvrage coordonné par Nicolas Nguyen,... ; [par] Mathieu Fontes,... 154 

Code pénal [2023] : annoté / annotations de jurisprudence et bibliographie par Yves Mayaud,... ; coordination édito 152 

8 ans de sujets corrigés de mathématiques posés aux concours de Centrale-Supélec, Mines-Ponts, CCINP (ex-CCP) : fili 150 

Mathématiques appliquées informatique, ECG, 1re année : nouveaux programmes / ouvrage coordonné par Sylvain Rondy,.. 149 

The African American years / Gabriel Burns Stepto 148 

Mathématiques PCSI / ouvrage coordonné par Nicolas Nguyen,... ; [par] Walter Damin,... Mathieu Fontes,... Christophe J 147 

Le grand Gaffiot : dictionnaire latin-français / Félix Gaffiot,... 146 

Chimie PCSI / Bruno Fosset, Jean-Bernard Baudin, Frédéric Lahitète 143 

Chimie PCSI : nouveaux programmes / Elsa Choubert,... Thierry Finot,... ; avec la contribution de Camille Bonomelli,... 143 

Simplicius : sa vie, son oeuvre, sa survie / actes du colloque international de Paris organisé par le Centre de recherch 142 

The poems : Venus and Adonis, The Rape of Lucrece, The Phoenix and the Turtle, The Passionnate Pilgrim, A lover's compla 141 

DSCG 4 : comptabilité et audit / Robert Obert,... Marie-Pierre Mairesse,... Arnaud Desenfans,... 141 

Simplicius lecteur du "Sophiste" : contribution à l'étude de l'exégèse néoplatonicienne tardive / Marc-Antoine Gavr 140 

Physique PCSI : tout-en-un / Stéphane Cardini, Damien Jurine, Marie-Noëlle Sanz ; sous la direction de Bernard Salamit 138 

Mathématiques, MPSI / ouvrage coordonné par Nicolas Nguyen,... ; [par] Walter Damin,... Mathieu Fontes,... Christophe 136 

Maths MPSI-MP2I : méthodes et exercices / Jean-Marie Monier, Guillaume Haberer 135 

Macroéconomie / par Arnaud Mayeur,... 133 

Physique MPSI-MP2I : tout-en-un 132 

Physique : PTSI-PCSI : méthodes et exercices / Anne-Emmanuelle Badel, Emmanuel Angot 131 

Code de procédure civile [2023]: : annoté / sous la direction de Pierre Callé,... ; annotations de jurisprudence et 130 

Microéconomie : cours et applications / Christophe Hachon, Reynald-Alexandre Laurent ; sous la direction d'Arnaud Mayeu 129 

Maths, PC-PC*, PSI-PSI*, PT-PT* : méthodes et exercices / Jean-Marie Monier, Guillaume Haberer 127 

Maths PCSI : tout-en-un / Claude Deschamps, François Moulin, Yoann Gentric... [et al.] 126 

Maths MPSI-MP2I : tout-en-un / Claude Deschamps, François Moulin, Yoann Gentric ... [et al.] 126 

Code de commerce : annoté / sous la direction de Nicolas Rontchevsky,... ; annotations de jurisprudence et bibliographi 126 
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Physique : MPSI-MP2I : méthodes et exercices / Anne-Emmanuelle Badel, Emmanuel Angot 125 

Physique : exercices incontournables PCSI : PCSI : exercices incontournables / Séverine Bagard, Nicolas Simon 124 

Le petit Larousse illustré 2019 124 

Physique PSI-PSI* : nouveaux programmes ! / ouvrage coordonné par Lionel Vidal,... ; [par] Christophe Bernicot,... Rég 123 

Médecine intensive, réanimation, urgences et défaillances viscérales aiguës [conforme à la R2C 2021]/ / [publié] 122 

The rainbow / David Lawrence Herbert 121 

Mathématiques appliquées - Informatique : ECG 1 - Questions et méthodes 121 

8 ans de problèmes corrigés de mathématiques posés aux concours banque PT et Epita : filière PT / solutions propos 121 

Sur les routes de Fontainebleau / textes, Christophe Morin, Coralie Mouton 119 

Physique : PC/PC* : méthodes et exercices / Olivier Fiat 119 

Comptabilité et audit : DSCG 4 / Christelle Baratay 119 

Bibliographie internationale de l'Humanisme et de la Renaissance = International bibliography of humanism and the Renais 119 

Mathématiques PC, PC* : tout-en-un / [sous la direction de] Claude Deschamps, François Moulin, Yoann Gentric ; [par] E 118 

Mathématiques, PSI-PSI* : nouveaux programmes / ouvrage coordonné par Walter Damin,... ; [avec les contributions de] M 118 

Maths et informatique : concours PSI 2017, 2018, 2019 : concours commun Mines-Ponts, Centrale-Supélec, CCINP, e3a / Abd 117 

Mathématiques appliquées informatique, ECG, 2e année : nouveaux programmes ! / ouvrage coordonné par Sylvain Rondy,. 116 

Montmartre : un village entre terre et ciel : 100 photos de légende / ; [édition], Françoise Ravelle ; [traduction, M 116 

Droit administratif / Jacques Petit,... Pierre-Laurent Frier,... 116 

Le Paris merveilleux de Marin Montagut : échoppes et ateliers d'antan ; photographies de Ludovic Balay, Pierre Musellec 115 

*American Democracy : A Great Leap of Faith / Nat'l museum of Amer history. Washington, D.C. 115 

Dictionnaire grec-français / A. Bailly,... ; réd. avec le concours de E. Egger ; éd. rev. par L. Séchan,... et P. Ch 114 

Dictionnaire arabe-français, français-arabe / Daniel Reig 114 

Mathématiques, PC-PC* / ouvrage coordonné par Michel Goumi,... Nicolas Jousse,... ; [par] Ivan Gozard,... Bertrand Hau 113 

*Inward Yearnings : Jamaica’s Journey to Nationhood / Colin A. Palmer 113 

Chimie PC/PC* : tout-en-un / Bruno Fosset, Jean-Bernard Baudin, Frédéric Lahitète 112 

Maths PCSI-PTSI : méthodes & exercices / Jean-Marie Monier, Guillaume Haberer 110 

Réussir le bac français, 1re : conforme aux nouvelles épreuves : spécial nouveau bac / parcours, synthèses et lexiq 109 

Mathématiques PSI, PSI* : tout-en-un / [sous la direction de] Claude Deschamps, François Moulin, Yoann Gentric ; [par] 109 

Économie, sociologie et histoire du monde contemporain 2022-2023 / ouvrage dirigé par Pierre-André Corpron ; rédig 109 

*A History of Jamaica : from its discovery by Christopher Columbus to the present time / William James Gardner 108 

L'algorithmique pour tous : énigmes, conjectures et simulations d'expériences aléatoires : exercices résolus et prog 107 
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Physique PSI-PSI* / sous la direction de Stéphane Cardini ; [par] Élisabeth Ehrhard, Annie Guérillot, Thierry Guillot 106 

Droit des sociétés / Maurice Cozian,... Alain Viandier,... Florence Deboissy,... 106 

Maths et informatique : concours PC 2017, 2018, 2019 : concours commun Mines-Ponts, Centrale-Supélec, CCINP, e3a / Abde 105 

DCG 6 : finance d'entreprise : [manuel] / Florence Delahaye-Duprat,... Jacqueline Delahaye,... Nathalie Le Gallo,... 105 

DCG 4 : droit fiscal : corrigés / Nathalie Gonthier-Besacier,... Jennifer Gasmi,... Jean-Luc Rossignol,... 104 

Physique PC-PC* : nouveau programme ! / ouvrage coordonné par Lionel Vidal,... ; Régis Bourdin,... Ludovic Menguy,... 103 

Neurologie / Collège des enseignants de neurologie 103 

Réussir l'anglais au bac : 1re, terminale : conforme aux nouvelles épreuves / Clément Espitallier, Gildas Tilliette 102 

Mathématiques approfondies informatique, ECG, 2e année : nouveaux programmes / ouvrage coordonné par Sylvain Rondy,.. 102 

Pédiatrie / [publié par] Collège national des pédiatres universitaires [et le] Collège national hospitalier et univ 102 

Grammaire progressive du français, niveau intermédiaire : avec 680 exercices / Maïa Grégoire, Odile Thiévenaz ; ave 102 

Maths PC, PSI : exercices incontournables / Julien Freslon, Sylvain Gugger, Daniel Fredon et al. 101 

Physique : PC-PC* : exercices incontournables / Jean-Noël Beury ; [avec la collaboration scientifique de Sébastien F 101 

Code pénal [2023] : annoté / annotations de jurisprudence et bibliographie par Yves Mayaud,... ; coordination éditor 101 

Paris bohèmes : 1830-1960 : des romantiques à la Beat generation, le souffle de la liberté et de l'anticonformisme / 100 

La théorie des ensembles : introduction à une théorie de l'infini / Patrick Dehornoy 100 

Code de procédure civile [2023]: : annote? / sous la direction de Pierre Calle?,... ; annotations de jurisprudence et 100 

 


